UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA KIEN TUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:41 /BC-UBND Kién Tuong, ngay07 thang 3 nim 2019
BAO CAO

Cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cao va
phong, chong tham nhiing quy | nim 2019

Thuc hién Quyét dinh s6 3081/QD-UBND ngay 03/9/2013 ctia UBND tinh
Long An vé viéc ban hanh quy dinh ché d6 bao cio cong tac thanh tra; giai quyét
khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham nhiing trén dia ban tinh,

Uy ban nhan dan thi xd Kién Tuong bao cdo cong tac thanh tra, giai quyét
khiéu nai, td cdo va phong, chéng tham nhiing quy | nim 2019 trén dia ban thi xa
Kién Tudng nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN CONG TAC THANH TRA
1. Thanh tra hanh chinh

- Th’eo ké hoach thanh tra nim 2019 d3 dugc Chu tich UBND thi x3 phé duyét
tai Quyet dinh s6 2996/Qb-UBND ng;‘:ty 30/11/2018, trong nam 2019 trién khai 02
cugc thanh tra kinh t€ - xa hoi (du kien thyc hién trong quy II, III). Trong thang 3
nam 2019, trién khai 01 cugc thanh tra vé viéc chap hanh phap luat vé tai chinh
ngan sach doi voi UBND xa Binh Hiép.

2. Thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thwe hién cic quy dinh ciia phap
luat vé thanh tra

- Theo ké hoach thanh tra nam 2019 da dugce Chu tich UBND thi xa phé duyet
tai Quyet dinh sb 2996/Qb-UBND ngay 30/11/2018, trong nam 2019 khdng cé
trién khai cudc nao ve thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién cac quy dinh
ctia phéap luat vé thanh tra.

3. ‘Ké't qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién phap
luat vé cong tac thanh tra

Cong tac tuyén truyén, huéng dan, tap huén cho can bg, cong chirc thue hién
phap luat vé nghiép vu thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cédo va phong, chong tham

nhiing: Tong sd 1a 15 cudc v6i 375 luot nguoi tham dy, ngoai ra con tuyén truyén
thong qua hop bao co quan, don vi hang tuan.

1. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU, GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan
a) Két qua tiép cong dan

Trong quy I, thi x3 Kién Tuong da tiép dugc 61 luot cong dan (tiép thuong
xuyén 35 luot, dinh ky va dot xuat 26 lugt).



- X&, phuong tiép dugc 42 luot cong dan (tiép thuong xuyén 26 luot, dinh ky
va dot xuat 16 Iuot (Chu tich UBND cac xa, phuong)).

- Thi xa tiép duoc 19 lugt cong dan (tiép thuong xuyén 09 luot, dinh ky va dot
xuat 10 Iuot. Trong do C’hﬁ tich UBND thi xa va thua trudng cac dorn, vi 10 luot; cac
nganh, don vi va Ban Ti€p cong dan tiép 08 luot; Thanh tra thi xa tiép 01 luot.

b) N6i dung tiép cong dan: S6 vu khiéu nai 03 vu; t6 cdo 0 vu; phan anh, kién
nghi 58 vu.

¢) Két qua phan loai, xur ly qua tiép dan: S6 vu viéc chua dugc giai quyét 52
vu; da duoc giai quyéet 09 vu.

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don thw khiéu nai, to cio

a) Tiép nhan: Tong sf) don trong quy I 1a 30 don (cdp thi xd 26 don; cdp xa,
phuwong 04 d‘on) duoc thé hién nhu sau:

- Tong s6 don tiép nhan trong ky la 22 don; don cua ky trude chuyen sang la
08 don (cdp thi xd 08 don; cdp xd, phuong 0 don). Trong d6 don du diéu kién xur
ly 1a 29 don.

b) Phén loai don: Pon khiéu nai 03 don (cdp thi xd 02 don; cdp xd, phuong 01
don); don t6 cdo 0 don; phan anh, kién nghi 26 don (cdp thi xd 23 don; cdp xd,
phuong 03 don). Theo ndi dung don khiéu nai thudc linh vuc hanh chinh 03 don,
ndi dung don khiéu nai thugc linh vuc tu phap 0 don, ndi dung don 16 cdo linh vyc
hanh chinh l1a 0 don; theo tham quyén hanh chinh cac cap 03 don; theo tham quyéen
cua co quan tu phép cac cap 0 don.

c) Két qua xu ly don thu khiéu nai, té cao: 02 don tra 101 va van ban hudng dan
cong dan dén co quan co tham quyén; sb van ban dén doc viée giai quyét 0; 0 don
chuyen co quan c6 tham quyén, xir Iy khac; 0 don hoa giai co s0; don thudc thAm
quyén 01 don (Chii tich UBND Phwong da thu Iy dang gidi quyét theo quy dinh).

3. Két qua giai quyét don khiéu nai, té cao thudc thAm quyén

a) Giai quyét don khiéu nai thudc tham quyén: 0 don.

b) Giai quyét t6 cao thudc tham quyén: 0 don.

4.,Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap luit vé khiéu
nai, to cao

- Theo ké hoach thanh tra nam 2019 da dugc Chu tich UBND thi xa ph¢ duyét
tai Quyet dinh s 2996/Qb-UBND ngay 30/11/2018, trong nam 2019 trién khai 01

cudc vé thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién phap luat vé khiéu nai, to
céo. Du kién thyc hién trong quy IV.

o. Ket qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién phap
luat vé khiéu nai, t6 cao

- Ngay 18/12/2018, UBND thi xa ban hanh K& hoach s6 318/KH-UBND ké
hoach tiép chg dan va giai quyét khiéu nai, to6 cao, kién nghi, phan anh trén dia
ban thi xa Kién Tuong nam 2019.



- Thuc hién Cong vin s6 6179/UBND-NCTCD ngay 25/12/2017 ctia Chu tich
UBND tinh. Ngay 10/01/2019, Chu tich UBND thi x3 ban hanh Cong van sb
52/UBND-TTr vé viéc tap trung thuc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai tb céo.

- Thyc hién Céng vin s 447/UBND-NCTCD ngay 25/01/2019 ctia Chu tich
UBND tinh. Ngay 18/02/2019, Chu tich UBND thi x4 ban hanh Cong vin s
118/UBND-TTr vé viéc tap trung chi dao va td chtc thuc hién giai quyét cac vu,
viéc khiéu nai, t6 céo dong nguoi, phuoc tap, kéo dai.

- Pé phan mém Hé thong co s& dit liéu qudc gia vé khiéu nai, to cao do Thanh
tra Chinh phu xay dung 4p dung thng nhat trén dia ban tinh Long An va thi x4
Kién Tuong. Ngay 24/01/2019, UBND thi xd ban hanh Quyét dinh s6 176/QD-
UBND ban hanh Quy ché van hanh Hé théng co so dir lidu qudc gia vé khiéu nai,
t6 cao trén dia ban thi xa. Ngay 18/02/2019, UBND thi x4 ban hanh Cong van so
120/UBND-TTr vé viéc thuc hién phan mém Hé théng co so dit lidu qubc gia vé
khiéu nai, t6 co trén dia ban thi xa.

Cong tac tuyén truyén, huéng dan, tap huén cho can bg, cong chue thuc hién
phap luat vé nghi¢p vu thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cdo va phong, chong tham
nhiing: Tong sd 13 15 cudc v6i 375 luot nguoi tham dy, ngoai ra con tuyén truyén
thong qua hop béo co quan, don vi hang tuan.

1. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG
1. Cong tac ban hanh vin ban va t6 chic trién khai thuc hién

- Can ct Quyét dinh sd 4646/QD-UBND ngay 11/12/2018 ctia UBND tinh.
Ngay 28/12/2018, UBND thi x ban hanh Quyét dinh s6 3712/QD-UBND vé viéc
ban hanh ké hoach thyc hién cong tac phong, chéng tham nhiing trén dia ban thi xa
Kién Tuong nam 2019.

- Viéc tuyén truyen phap luat trong quy I nam 2019, thi x& Kién Tuong da to
chtrc tuyén truyén phd blen giao duc phap luat duge 63 cude c6 2.522 ngudi tham
du. Noi dung tuyén truyén gdm: Luat Phong, chéng tham nhiing; Luat Ho tich;
Luat Hon nhan va Gia dinh; Luat Nuoi con nu6i; Luat X 1y vi pham hanh chinh;
Luat Thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi; Luat Trach nhiém boi thuong ctia Nha
nudc; Luat An ninh mang; Luat Quy hoach; Luat Canh tranh; Luat Piu gia tai san.

2. Két qua thuee hién céc bién phap phong ngira tham nhiing

a) Cong khai minh bach trong hoat dong cua co quan, don vi:

Nhirng viéc ¢o lién quan dén nguoi dan, dén can bo, cong chire, vién chirc nhu:
Cac ché d6 dinh murc, tiéu chuén, quy trinh lam viéc, chuong trinh cong tac, mua
sam cong, thu, chi ngan sach... déu duoc t6 chirc cong khai bang nhiéu hinh thirc
nhu: Phat hanh van ban, cong bd trong cac cudc hop, niém yét tai tru sé lam viéc
ctia co quan, don vi hodc thong tin trén cac phuong tién thong tin dai ching... dé
can bg, cong chuc, vién chirc va nhan dan biét thuc hién va giam sat vi¢c thuc
hién.

b) Xay dung va thyuc hién cac ché d9, dinh mrc, tiéu chuan:



Viéc thuc hién quyén tuy cha, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché
va kinh phi theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 va Nghi dinh sd 43/2006/ND-CP ngay
25/4/2006 ctia Chinh phi, UBND thi xa chi dao cho cac co quan, ban, nganh, doan
thé thi xa, UBND cac x4, phuong can cr vao ché do, dinh muc tiéu chuan duoc
giao ty xay dung quy ché quan 1y, sir dung tai san va quy ché chi tiéu noi b va to
chirc trién khai thuc hién.

¢) Viéc thuc hién Quyét dinh s6 64/2007/QD-TTg cta Thu twéng Chinh phu:

Viéc co quan, can by, cong chirc, vién chirc nhan qua va ndp lai qua tang theo
Quyét dinh s6 64/2007/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu. Trong quy I nim 2019
trén dia thi xa Kién Tuong khong c6 truong hop nao nhan qua va nop lai qua tang.
Qua do, UBND thi xa tiép tuc chi dao quan triét dén tt ca can b, cong chirc, vién
chtrc va y8u cau tit ca cac co quan, ban, nganh, doan thé thi xa, UBND cac x4,
phuong nghiém tic thuc hién.

d) Thyc hién quy tic Gng xir, quy tic dao dirc nghé nghiép:

Tiép tuc trién khai thyc hién Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/2/2007
cua Bo Noi vu vé quy tic tmg xir cia CBCC, vién chire lam viée trong b may
chinh quyén dia phuong, d6ng thoi da trich din mot s6 nodi dung trong quy tic nhu:
Quy dinh trong giao tiép hanh chinh, nhimg viéc CBCC khong dugc lam, nhiing
viéc CBCC phai 1am va niém yét cong khai trong don vi. Pén thoi diém hién nay
chua co phan anh, khiéu nai nao ctia nhan dan lién quan dén quy tic tmg xt, quy
tac nghé nghiép ddi véi CBCC dén co quan c6 tham quyén.

- Ngay 24/01/2019, UBND thi xa ban hanh K& hoach s6 35/KH-UBND vé viéc
kiém tra cong vu nam 2019. Ngay 25/02/2019, UBND thij x4 ban hanh Quyét dinh
s6 256/QD-UBND vé viéc thanh 1ap T6 kiém tra cong vu thi xa nam 2019.

d) Viéc chuyén d6i vi tri cong tac dbi v6i can bo, cong chrc, vién chirc:

Viéc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cua
Chinh phu va Nghi dinh 150/2013/ND-CP ngay 01/11/2013 ctia Chinh phu stra
d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cua
Chinh phu quy dinh danh myc cac vi tri cong tac va thoi han dinh ky chuyén 601 vi
tri cong tac ddi véi can bo, cong chue, vién chirc, giao phong No1 vu thi xa tiép tuc
tham muu thuc hién viéc chuyén dbi vi tri cong tac dbi véi can bd, cong chic,
vién chirc trén dia ban thi xa. Trong quy | nim 2019 khong c6 chuyén d6i truong
hop nao.

e) V& minh bach tai san, thu nhap:

UBND thi xi thuong xuyén chi dao cic co quan tham muu huéng din, nhic
nhd va theo ddi viéc thuc hién Nghi dinh s6 78/2013/ND-CP ngay 17/7/2013 cua
Chinh phti vé minh bach tai san, thu nhap; Thong tu s 08/2013/TT-TTCP ngay
31/10/2013 va Quyét dinh s6 48/2014/QD-UBND ngay 02/10/2014 cia UBND
tinh Long An ban hanh quy dinh vé ké khai, cong khai, xac minh tai san, thu nhap
ctia nguoi co nghia vu phai ké khai tai cac co quan, to chirc, don vi trén dia ban
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tinh kip thoi tham muu UBND thi x4 ¢6 su chi dao, tong hop, bao cao vé Thanh tra
tinh, UBND tinh dung theo quy dinh.

Trén dia ban thi xd Kién Tuong nim 2018 tong s6 nguoi phai ké khai tai san,
thu nhap la 341 ngu’ol giam so voi cung ky nam 2017 la 08 nguoi, ly do giam:
Mot sO co quan Sap nhap theo De an s6 02-PA/TU cua Tinh ty va mot s6 can bo
nghi huu theo quy dinh; tong sb nguoi dd ké khai tai san, thu nhap 1a 341 ngudi dat
ty 1€ 100% ) nguoi ké khai; ) luong ban ké khai tai san, thu nhap luu giir tai co
quan, t6 churc, don vi 1a 341 ban (sé lugng va danh sach Ban Thuong vu Thi uy
phai ké khai la 12 nguoi (giam so voi nam 2017 la 01 nguoi, Iy do: Nghi huu theo
quy dinh), trong d6: 03 ngudi thuoc Ban Thuong vu Tinh Gy quan 1y; sé luong va
danh sach ban ké khai thuoc Ban Thudng vu Thi ty quan 1y 1a 160 nguoi; s6 luong
va danh sach ban ké khai ctia can b, cong chirc, vién chirc ¢6 nghia vu ké khai tai
san, thu nhap 14 169 ngudi (trong d6: Co quan hanh chinh, sy nghiép cap thi x4 1a
47 nguoi; don vi su nghi€p gido duc la 70 nguoi; can bg, cong chirc cép Xa,
phuong 13 52 ngudi)); c6 78 co quan, don vi da to chic ké khai va c6 341 ban ké
khai da dugc cong khai tai cugc hop cua co quan, don vi theo quy dinh.

f) Viéc xem xét xtr 1y trach nhiém ctia nguoi dung dau co quan, don vi khi dé
xay ra tham nhiing:

UBND thi xa da chi dao cdc co quan, ban, nganh thi xa va UBND céc xa,
phuong tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé trach nhiém cua nguodi ding dau co
quan, to chure, don vi trong vi¢c thyc hién Luat Phong, chong tham nhiing, coi day
1a mot tiéu chi dé€ binh xét thi dua, danh gia can by hang nam.

g) Viéc thuc hién cai cach hanh chinh:

Thuc hién cac van ban cia Trung wong, cua tinh vé kiém soat thu tuc hanh
chinh (goi tat 1a TTHC), UBND thi xd di ban hanh K& hoach s6 34/KH-UBND
ngay 17/01/2019 vé kiém soat thl tuc hanh chinh trén dja ban thi xa. Kip thoi kién
toan T6 kiém soat thu tuc hanh chinh khi c6 su thay d6i. Qua d6 UBND thi x4
thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong kiém soat TTHC
theo dung quy dinh.

T6 chirc thuc hién day du kip thoi viéc niém yét cong khai tai Trung tim Hanh
chinh cong, UBND cép x@ B0 thu tuc hanh chinh 4p dung chung d6i voi Trung tam
Hanh chinh cong cap huyén, cap x4 bang hinh thirc nhu: Bang niém yét, Trang
thong tin dién tir dap ung t6t yéu cau vé minh bach hoa quy trinh, thoi gian giai
quyét, thanh phan ho so va mirc thu phi, 1& phi d6i voi tung thu tyc hanh chinh.
Trung tam Hanh chinh cong thi xa bd tri may tinh c6 két ndi mang dé to chuc, ca
nhan dé dang truy cap thong tin vé thi tuc hanh chinh, tinh trang giai quyét ho so.

UBND thi x& chi dao Trung tam Hanh chinh cong va UBND cac xa, phuong
niém yét cong khai dia chi tiép nhan kién nghi, phan anh cua t6 chtrc, cong dan vé
quy dinh thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai thong tu s 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017: Phong kiém soat tha tuc hanh chinh thudc Vian phong UBND tinh
Long An. Trong quy I nim 2019, khong c6 phat sinh viéc phan anh, kién nghi vé
quy dinh tha tuc hanh chinh cua té chirc, c& nhan.



h) Vé phuong thirc thanh toan tién 1u’0'ng qua tai khoan:

Viéc trién khai thyce hién Chi thi s6 20/2007/CT-TTg ngay 24/8/2007 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc tra luong qua tai khoan cho cac déi tuong huong luong tur
ngan sach nha nude tinh dén nay cac co quan, ban, nganh, doan thé cip thi xi da
thuc hién trd lvong qua thé.

3. Két qua phat hién va xir Iy tham nhiing

Trong quy | nam 2019 don vi thi xa Kién Tuong khong co truong hop Nao Vi
pham lién quan dén tham nhiing phai bi xtr ly.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thye hién phap luit vé phong,
chong tham nhiing

- Theo ké hoach thanh tra nam 2019 da dugc Chu tich UBND thi xa@ phé duyét
tai Quyet dinh s 2996/Qb-UBND ngay 30/11/2018, trong nam 2019 trién khai 01
cudc vé thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién phap luat Ve phong, chong
tham nhiing (1ong ghép chung thanh tra trach nhiém khiéu nai, t6 céo0). Dy kién
thuc hién trong quy IV.

5. Két qua thuwc hién Chién lwge quf)c gia PCTN dén nam 2020 va Ké
hoach thuc thi Cong wéc Lién hgp quoc vé chong tham nhiing

Tiép tuc thyc hién van ban s6 466/TTr-VP ngay 20/12/2012 cta Thanh tra tinh
Long An vé viéc trién khai thuc hién cac vin ban vé cong tac phong, chong tham
nhiing, lang phi. UBND thi xa tiép tuc chi dao cac ban, nganh, doan thé, UBND
cac xd, phuong tap trung tuyén truyen phap luat vé phong, chéng tham nhiing nim
2019 gom cac van ban: Két luan s6 21-KL/TW cta H01 nghl Trung wong 5 (khoa
XI), gan v&i vige thuce hién Chi thi caa B§ Chinh tri veé Tlep tuc day manh viéc
Hoc tap va lam theo tAm guong dao duc HO Chi Minh”; Ké hoach s6 28-KH/TU
ngay 29/8/2012 cta Ban Thuong vu Tinh ty vé thuc hién Két luan sé 21-KL/TW
Hoi nghi lan thtr nim BCHTW Pang khoa X vé ting cudng su lanh dao cta Pang
d6i voi cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi va Chi thi s6 13/2011/CT-
UBND ngay 06/7/2011 cua UBND tinh Long An vé tang cuong thuc hién cac quy
dinh cua phap ludt trong cong tac phong, chéng tham nhiing trén dia ban tinh Long
An; Mot s0 nd1 dung co ban Cong ude cua Lién hop quoc vé chong tham nhiing va
Ké hoach thuc hién Cong uéc; Pé an “Pua ndi dung phong, chong tham nhiing
vao chuong trinh gido duc, dao tao, boi dudng”.

IV. PANH GIA VE CONG TAC THANH TRA, GIAI QUYET KHIEU
NAI TO CAO VA PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Cong tac thanh tra

a) Uu diém:

Trong quy | ndm 2019 don vi thi xd Kién Tudng chua phat hién tiéu cuc lién
quan dén tham nhiing. Can bo 1anh dao gwong mau trong thyc hién ké hoach, déng
thoi gido duc nhitng can bd don vi khong 1g1 dung chirc vy, nhi¢m vu duogc giao
sach nhiéu, gdy phién ha cho nhan dan.



UBND thi xa d3 chi dao Thanh tra thi x4 bam sat theo d6 dé ra ké hoach cho
cong tac hang thang, hang quy, trong qua trinh cong tac bao cao kip thoi cling nhu
thinh thi y kién chi dao khi gép kho khan trong chuyén mon.

b) Nhitng kho khan, ton tai, han ché:

Theo Quyét dinh ctia UBND thi x4 vé& giao bién ché, don vi Thanh tra thi x4
dugc phan bd 05 bién ché. Trong d6 gébm: 01 Chéanh Thanh tra, 02 Phé Chanh
Thanh tra, 02 Thanh tra vién (trong d6: Ddng chi Phé Chanh Thanh tra di hoc cao
cap chinh tri tap trung) cho nén viéc thuc hién nhiém vy chuyén mén cua don vi
cling nhu tham muu cho UBND thi xa doi luc chua kip thoi.

2. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo

Tinh hinh khiéu nai cta cong dan chu yéu dién ra phan 16n lién quan dén dat
dai.

Hudng to1 dé phat huy cac mat da dat dugc, khic phuc nhirng kho khan trong
cong tac tiép dan, nhan va giai quyet don thu khiéu nai, t0 cdo cua cong dan.
UBND thi x4 chi dao cac nganh day manh cong tac tuyén truyén phap luat va cung
cd to tiép dan & cac xa, phudng hoat dong ngay chuyén sau hon. Chu tich UBND
cac xa, phuong va thu truong cac co quan hanh chinh trong pham vi trach nhiém,
quyén han dugc giao cha dong ph01 hop voi cac nganh chirc nang tién hanh ra soat,

phan loai cu thé cac vu viéc khiéu nai con ton dong, kéo dai dé ra giai phap cu thé
giai quyét dit diém khong dé phat sinh thanh diém nong.

Dy bao: Trong thdi gian t6i s& xay ra khiéu kién yéu cau cip gidy CN.QSDD
trén phan dat cong (n6ng nghi€p) do nha nudc quan ly. Tang cudng cong tac tuyeén
truyén va thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap luat vé khiéu nai, t6 cao
g6p phan giit vimg an ninh chinh tri, trit tw, an toan xa hdi ¢ dia phuong.

3. Cong tac phong, chdng tham nhiing

Nhin chung cac cip va cac nganh va xa hdi ngay cang quan tam va nang cao
nhan thic dén cong tac phong, chong tham nhiing.

Bén cach nhitng mdt dat duoc, viéc thuc hién cong tic phong, chéng tham
nhiing ciing con nhimg han ché nhu: Can bd thuc hién cong tac phong, chong tham

nhiing, lang phi kinh nghiém chua nhiéu, chua qua tp huan chuyén mon nghiép
vu, kinh phi thyc hién cho cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi khong co.

V. PHUONG HUONG NHIEM VU CUA CONG TAC THANH TRA,
GIAI QUYET KHIEN NAL TO CAO VA PHONG, CHONG THAM NHUNG
TRONG QUY 11 NAM 2019

_ Trén co s két qua dat dugc trong quy | nim 2019, UBND thi xa Kié'r} Tuong
dé ra phuong hudng nhiém vu cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cao va
phong, chong tham nhiing quy Il nam 2019 nhu sau:

1. Cong tac thanh tra

T6 chuc thuc hién cac cude thanh tra theo ké hoach di dé ra va chi dao Thanh
tra thi xa thuc hién cac cong viéc chuyén mon cua don vi theo quy dinh.



2. Cong tac giai quyét khiéu nai, té cdo
Thue hién tdt cong tac xir Iy don va phan loai don:

- Chi dao céc co quan chuyén mén, UBND cdc xa, phuong tap trung ra soat
nhitg don thu khiéu nai, t6 cdo con ton dong giai quyét dit diém.

- P6i v6i viée khiéu nai lién quan dén dat dai thudc tham quyén cap thi xa: Chi
dao T x4c minh tién hanh x4c minh, bao cao Hoi dong giai quyét tranh chap dat
dai cta thi xa, Hoi dong giai quyét tranh chap dat dai tham muu UBND thi x4 xem
xét giai quyét.

- Nhitng vu viéc da giai quyet nhiéu 1an nhung coéng dan ‘khong chap hanh,
khiéu kién keo dai: Thanh lap T6 cong tac tham tra, xac minh néu c6 co s thi xem
xet giai quyet néu khong ¢ co sé thi ra thong bao cham dut giai quyét khiéu nai,
t6 cdo giri dén cac co quan biét va tra 10i cho cong dan.

Tang cudng cong tac hoa giai & co sd; cong tac quan 1y nha nude vé khiéu nai,
t6 cao. Thudng xuyén don doc, nim bat thong tin vé tinh hinh khiéu nai, t6 céo
trén dia ban dé co giai phap xtr Iy kip thoi.

Pay manh cong tac pho bién, tuyén truyén phap luat vé khiéu nai, t6 cio nham
nang cao nhén thirc cua cong dan, gop phan ngin chan va han ché cac vi pham
phap luat vé khiéu nai, t cdo.

3. Cong tac phong, chéng tham nhiing

Tiép tuc thuc hién chuong trinh hanh dong cua Ban N¢i Chinh Tinh uy va
Thanh tra tinh Long An vé cong tac phong chong tham nhiing.

Giao co quan Thanh tra thi xa don dbc theo ddi, tong hop két qua thue hién,
tham muu UBND thi xa chi dao ’cho cac co quan, ban, nganh, doan thé thi xa,
UBND cac xa, phuong thyc hi¢n tot nhi€ém vu nay.

~Trén day la bao céo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb cdo va phong,
chong tham nhiing quy I ndm 2019 trén dia ban thi x& Kién Tuong, UBND thi xa
Kién Tuong bao cdo vé Thanh tra tinh tong hop theo doi./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra tinh; Y U TICH

- Thi uy; / S &lH\ \

- HDND thi x3;

- CT, PCT. UBND/TX;

- CVP, P. CVP, NC. UB;
- Thanh tra thi x4;

- Luu: VT.

Nguyén Viin Vii
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